
海南大学教职工个人金融服务方案
我行作为四大国有控股商业银行之一，凭借网点多、服务覆盖面广和先进灵活的的服务体系，能够为个人客户群体提供全方位的个人金融服务。基于我行通过参加贵校海南大学“智慧校园”项目竞标，成为贵校教师业务的唯一合作银行，为满足贵校教职工不同层次和层级的金融服务需求，我行将在原有的个人金融服务基础上，为贵校教职工提供更加优惠的专属化、特色化、定制化的个人金融服务，包括但不限于：薪资金融、信用生活、个人融资、投资理财、电子银行等服务。还可根据贵校教职工金融服务需求的变化不断动态进行调整，完全满足贵校教职工银行业务的服务需求。
一、薪资金融服务
我行专门为贵校教职工配发专属金穗薪溢卡，提供代发工资个人账户基础服务和专属增值服务。同时，我行将为贵校教职工提供绿色通道服务，贵校员工持金穗薪溢卡到海南农行辖内网点办理业务均享受VIP专属服务。
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金穗薪溢卡薪资金融增值服务一览表
	薪资金融业务
	相关金融服务

	账户服务
	免开卡工本费、年费、小额账户管理费、补\换卡手续费。

	电子银行服务
	免个人网银、手机银行、电话银行、消息服务等费用。

	结算优惠
	免行内异地存取现和异地转账手续费；免掌上银行跨行转账手续费；免柜面跨行汇款手续费。

	投资理财
	提供代发工资专属理财产品和实物贵金属价格优惠。

	贷款便利
	快捷申办“随薪贷”等个人消费贷款。


二、信用生活服务
[bookmark: _Toc25260]我行根据贵校教职工和学生的消费生活需求，配发专属信用卡和开展专享优惠活动，为贵校师生提供全方位的信用生活服务。
[bookmark: _Toc8451][bookmark: _Toc11796]（一）教师白金信用卡。
教师白金卡是我行面向贵校教职工群体发行的一款高端信用卡产品，提供免年费、便捷出行、高端酒店住宿等一系列尊贵白金礼遇。办理时只需提供教师资格证，或单位统一开具工作证明即可办理。
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1.优惠内容。
（1）银联版。长期免收年费，减免挂失补卡、损坏换卡手续费手续费。同时尊贵白金礼遇，主要包括：便捷出行服务、高端酒店贵宾礼遇、１元机场停车等。
（2）Visa外币版。提供长期免年费、免货币转换费及境外消费双倍积分优惠政策。同时尊享全球商户贵宾礼遇。主要包括：境外指定国家公园、博物馆特惠；香格里拉、悦榕庄等酒店“住三付二”等优惠。还能享受留学一站式服务。主要包括：新东方留学咨询服务、海外托福雅思课程、青少儿冬夏令营最高减2000元；学生特价机票等。
（3）存款有息。结息周期内人民币账户日均存款余额大于等于1000元（主附卡合计）时，将按我行公布的活期存款利率就人民币存款计付活期利息。
2.专属优惠活动。
[bookmark: _Toc18439]贵校教职工持卡可享受我行提供的“8元洗车”、“8元观影”、“６积分”、“美食半价”、“乐游天下”和“乐享分期”等各类专属特色和优惠活动。
[bookmark: _Toc15788]（二）信用卡“乐分易”分期付款。
“乐分易”是我行为满足贵校教职工购物、婚庆、家装、旅游、教育等消费需求提供的一款专属信用卡分付款产品，最高额度30万元，最长期限60期，可缓解贵校教职工的资金压力，让您即刻乐享生活。专享优惠内容如下：
1.专属额度。专设乐分易额度，不占用信用卡日常刷卡消费，最高30万元。
2.申请便捷。全省各大网点，凭身份证即可办理。
3.快速审批。受理当场完成审批，资金迅速到账。
4.用途广泛。资金转入借记卡，灵活刷卡消费。
5.还款轻松。支持6、12、24、36、48、60期，按月分期偿还。
6.费率优惠。2019年第一季度实行优惠费率，一般为基准费率的五折，每万元每天分期手续费低至1元起，费率市场最优。
	[image: IMG_256] 期  数
	6期
	12期
	24期
	36期
	48期
	60期
	收取方式

	基准费率
	4.14%
	7.20%
	14.40%
	21.60%
	28.80%
	36.00%
	分期收取

	优惠费率
	2.16%
	3.60%
	7.20%
	10.80%
	14.40%
	18.00%
	


（三）信用卡汽车分期付款业务
汽车分期业务是指我行为满足贵校教职工购买非营运小型汽车消费需求提供的一款专属信用卡分付款产品。专享优惠内容如下：
1.贵校正式在编教职工可采取信用的方式，在我行合作汽车经销商办理汽车分期业务。
2.贵校正式在编教职工可享1-3年低至0手续费0利息的优惠；12、24、36期分期付款费率可低至3%、5.25%和7.6%。
[bookmark: _Toc4929]    三、个人融资服务
[bookmark: _Toc259179075][bookmark: _Toc260068045][bookmark: _Toc259719546][bookmark: _Toc395789449][bookmark: _Toc259179152]我行可为贵校领导和员工提供包括“安居好时贷”、“消费好时贷”两大个贷系列品牌下的多种贷款品种，满足住房贷款和各种消费贷款的融资需求，并可针对贵校教职工和学生特点，制定专属个人融资方案，令其充分享受优惠便捷的服务。
[bookmark: _Toc14544]    （一）个人住房贷款。
我行根据贵校教职工购房贷款需求，量身订制个人住房贷款融资方案，提供最优质的个人住房贷款服务。个人住房贷款的产品特点如下：
（1）期限灵活：1年-30年，借款人年龄+贷款期限最高可达70年，房龄+贷款期限最长可达40年。
（2）特殊产品“接力贷”：针对购房人年龄在18岁至60岁的借款人，客户可追加其直系亲属（如父母、子女等）作为其共同借款人，其房屋套数认定按照借款人家庭测算，其还款能力按借款人及共同借款人收入之和测算，其贷款期限按借款人及共同借款人中年龄较小的一方测算。该房贷产品为农行独有产品品种，可以最大限度的帮助客户增加贷款金额、延长贷款期限。
[bookmark: _Toc30442]（二）随薪贷。
我行专门为贵校教职工开办随薪贷这一消费贷款品种，可用于购车、旅游、装修、子女出国留学等购房以外的大额消费支出，手续简便。贷款额度根据个人薪资收入和级别而定，按职级确定贷款额度上限。
1.无抵押：该贷款采用信用担保方式，无需任何房产抵押、无需任何他人担保，仅凭个人信用即可获得与其工资收入相匹配的贷款额度授信。
2.差别授信：根据个人收入水平及信用等级评定状况综合核定贷款金额，最低为2万元人民币，最高可达200万元人民币。
3.期限灵活：贷款期限3个月—5年，可根据自身需求灵活选择。
（三）网捷贷。
我行专门为贵校教职工开办网捷贷小额消费贷款品种，批量受理贵校教职工申请，审批通过后，贵校教职工可登录农行掌银、网银自助办理，资金实时到账。
1.产品特点：
◆纯线上。在线申请、在线授信审批、在线签约。
◆全自动。系统自动审批，自助放款，分分钟到账。
◆免担保。纯信用方式，无需担保。
◆随心还。自助还款，按日计息，用几天计息几天。
[bookmark: _GoBack]贷款额度高：单户最高30万元，期限最长1年。
2.温馨提示：贷款资金不得用于购房，证券、期货、理财及其他投资性用途。
    四、个人外汇服务
结合贵校员工子女出国留学的需要，我行专门推出“金钥匙·留学宝”这一留学金融品牌。通过将预约开立境外银行账户、出国留学贷款、存款证明、贷款证明、金穗信用卡、因私购汇、电汇、票汇、西联汇款、旅行支票等个人本外币产品进行打包整合。为贵校子女打开留学宝相关优惠活动之门，让您的子女出国留学轻松、省心。面向贵校子女出国留学实施五大优惠组合，具体如下：
留学宝业务优惠组合一览表
	留学宝组合
	相关优惠服务

	组合一
	开立等值10万元以上存款证明或出国留学贷款证明业务、免收手续费。

	组合二
	办理个人购汇后，开立环球汇票等值5000美元以上，免收开立环球汇票手续费。

	组合三
	办理个人购汇后，通过柜面渠道办理境外电汇汇款，且单笔汇款金额在等值5000美元以上的个人客户，凭学费证明材料实行汇款手续费减半优惠，最低收取20元，最高收取150元。对于同时申请办理留学信用卡的客户，免收汇款邮电费。

	组合四
	2020年3月31日前预约开立境外银行账户+个人购汇+境外电汇汇款，免收预开账户手续费，对预开加拿大蒙特利尔银行、澳州联邦银行留学生账户的客户，可分别享受2次、4次免收境外电汇汇款手续费和邮电费优惠。对于同时申请办理留学信用卡的，可额外增加2次全国通用免收汇款手续费和邮电费优惠。

	组合五
	留学贷款+个人购汇+境外电汇汇款，优先享受贷款利率优惠，贷款所获资金办理个人购汇汇出境外时，凭相关资料，学费证明材料实行汇款手续费减半，最低收取20元，最高收取150元，免收邮电费。


 
[bookmark: _Toc259719547][bookmark: _Toc260068046][bookmark: _Toc259179153][bookmark: _Toc395789450][bookmark: _Toc259179076][bookmark: _Toc13198]    五、个人资产增值服务
我行拥有众多经验丰富的个人理财顾问，将针对贵校有意愿投资理财的员工，结合其自身的财务状况和风险偏好，一对一地制定个性化的理财方案，将资金合理地配置于各类优质的金融产品，如 “本利丰”人民币理财产品、“汇利丰”外币理财产品等我行研发的理财产品，以及我行代销的债券、基金、保险等各类金融产品，实现资产保值增值的愿望。
[bookmark: _Toc259179154][bookmark: _Toc259719548][bookmark: _Toc260068047][bookmark: _Toc259179077][bookmark: _Toc395789451]同时，我行将向贵校有贵金属投资意愿的员工，提供账户金交易手续费优惠和丰富多样的实物贵金属产品，并可按照单次购买数量享受购买优惠，黄金每克可优惠2-5元，白银每克可优惠1-2元，并赠送精美包装盒。购买交易成本低，报价随行就市，普遍低于金店标价，并可办理购回业务，手续简单。
[bookmark: _Toc10399]    六、个人网上银行服务
我行拥有功能强大的网上银行，可以为贵校领导及员工提供账户查询、转账、汇款、缴费、贷记卡还款、基金买卖、外汇买卖、双利丰、第三方存管等理财服务、个贷服务，以及单笔代付、批量代付、自助循环贷款等多项金融服务。
    七、私人银行业务
（一）简介。
农行海南分行私人银行部是集财富管理和会所于一体的全新高端客户财富管理机构，私人银行部配备了多名具有金融理财师专业资质的财富顾问，拥有证券、房产、黄金、收藏、留学、移民等多个领域的专家团队，为高端客户提供专业、尊享、便利的金融及非金融服务，具有“专区、专享、专人”三大特色。
   （二）私人银行服务方案。
海南分行私人银行部基于贵校与我行的合作基础，可为贵校定制私人银行服务方案。一是对贵校高管人员实行优先专属服务，发放我行白金卡、钻石卡等贵宾卡，享受我行对其贵宾客户提供专属服务；二是为教职工提供包括支付结算、电子银行（含短信通、掌上银行、个人网银等）、信用卡、个人理财（基金、国债、理财产品）等金融服务。三是根据个人、家庭的发展需要，量身定制综合性财务规划，包括理财规划、养老规划、保险规划、子女教育规划、现金管理、融资服务等，助学校老师合理掌控财务状况，达成各阶段的财务目标。四是组建专属的理财师团队，为贵校教职工提供专业化的优质个人理财咨询服务。
   （三）私人跨境金融服务。
携手知名境外银行，为贵校教职工和子女提供包括跨境投融资、境外信托、移民、名校留学咨询在内的跨境金融解决方案，并让您在境外同享私人银行礼遇。服务优势：通过与我行香港分行、加拿大蒙特利尔银行、澳洲联邦银行、英国巴克莱银行等密切合作，为客户提供高品质的跨境金融解决方案。覆盖加拿大、澳洲、香港、新加坡等主流移民热点国家和地区。
[bookmark: _Toc17050]八、贵宾服务 
除了丰富的金融产品，我行还为个人高端客户推出了内容丰富、享用方便的机场贵宾、健康管家、道路救援、保险保障、法律咨询、专家坐诊等特色增值服务。关注细节，全方位的满足您生活中的点滴需要！
（一）农行机场贵宾厅服务。
我行在全国三十多个省、市的58家机场设立了贵宾室，为农业银行白金信用卡客户提供全年免费无限次使用贵宾厅服务。主要包括北京、天津、石家庄、太原、大同、运城、呼和浩特、包头、满洲里、通辽、巴彦淖尔、二连浩特、锡林浩特、兴安乌兰浩特、沈阳、长春、哈尔滨、上海、南京、无锡、杭州、温州、合肥、福州、泉州、南昌、济南、郑州、武汉、宜昌、长沙、张家界、广州、南宁、桂林、海口、成都、九寨沟、贵阳、昆明、保山、腾冲、丽江、西双版纳、拉萨、西安、兰州、敦煌、西宁、玉树、乌鲁木齐、大连、青岛、宁波、厦门、重庆、深圳。
（2） 贵宾客户沙龙活动。
我行不定期开展投资、收藏、品鉴、红酒、养生等不同主题的沙龙活动，为贵宾客户打造沟通交流的平台，作为我行常规增值服务。
九、其它服务
    我行还可根据贵校需求，提供包括企业年金基金托管、代理保险在内其它个人金融服务。
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